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針對非藝術科系大學生所開設的藝術通識課程，其目的在於傳遞系統性藝術知識

的同時，亦能夠培養學生對於藝術的興趣。因此，大學藝術通識課程之教學成效衡量，

不應僅止於課堂之測驗評量或成果展現，亦需探討課程能否促成大學生對藝術之正面

心理認知與實際行為。本研究應用消費者行為觀點，探討戲劇通識課程對非藝術科系

大學生在戲劇知識、涉入程度與觀賞行為等方面之影響；利用索羅門四組準實驗設計

控制前測污染效果，以期更精確地檢測戲劇通識課程對各研究變數之影響。研究結果

發現，非藝術科系大學生之戲劇知識、涉入程度與觀賞行為，於接受戲劇通識課程後

皆有顯著提升，亦顯著高於未接受戲劇通識課程訓練之學生。本研究之實務意涵可以

提供教育單位在戲劇通識課程內容規劃與成效評量方面之參考，亦可以做為藝術管理

單位（例如文化部）在推廣戲劇藝術時，構思跨部門整合方案之規劃方向。 

 

Abstract 
The objective of arts general course for non-art major college students is to instruct 

systematic arts knowledge while fostering students’ interest toward arts. Hence, 

assessments of effects of arts general course should not only be pencil-and-paper tests 

and/or in-class presentations, but should also be evaluations about whether the positive 

cognitions and the actual behaviors toward arts are affected by the course. Based on the 

perspective of consumer behavior, the purpose of this research is to exam effects of drama 

general course on non-artistic major college students’ drama knowledge, involvement and 

viewing behavior. This research applies Solomon four-group design to control the 

contaminating effect of pretest hence effects of drama general course on research variables 

could be examined with higher precision. This study found that, in comparison with 

students who had not taken drama general course, there were significant improvements in 

drama knowledge, involvement, and viewing behavior among students who had taken 

drama general course after taking drama general course. The practical implications of this 

research could be employed to content designs and result evaluations of drama general 

course for educational institution, and could also be planning-alternatives for 

inter-institutional integration while promoting theatre arts for government institutions that 

superintend arts (e.g. Ministry of Culture). 

Keywords: consumer behavior, involvement, drama general course, drama knowledge, 

viewing behavior 
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壹、前言 
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二、研究目的與問題 

 

Alhabeeb 2007

2003 2005

 

Michaelidou Dibb 2008
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1.  

2. 非藝術科系大學生在接受戲劇通識課程後，其戲劇涉入程度是否產生改變  

3. 非藝術科系大學生在接受戲劇通識課程後，其戲劇觀賞行為是否產生改變  

1 Solomon four-group design quasi-experiment

 

三、研究範圍 

experimental treatment

 

貳、文獻探討 

一、戲劇通識課程 

1996

                                                      
1 索羅門四組設計（Solomon four-group design）係根據Solomon（1949）為了排除前測之污染效果，

所提出實驗組與控制組皆設有前測與未前測組別之四組實驗設計。由於本研究並未進行實驗組與

控制組之隨機指派，屬於準實驗設計之範疇，因此稱為索羅門4組準實驗設計。 
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二、戲劇知識 

2003

Engel Blackwell Miniard 1995

Blackwell Miniard Engel 2001

Park Lessig 1981 Brucks 1985

Brucks 1985 Park Mothersbaugh Feick 1994
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Alhabeeb 2007

Blackwell

2001 Wansink Westgren Cheney 2005

2012

2003

 

 

三、涉入程度 

Antil 1984 object

Day 1970 Houston Rothschild 1978

1

2

3

 

Zaichkowsky 1985

Zaichkowsky

1985 20

Personal Involvement Inventory PII

Zaichkowsky 1994

10  
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四、觀賞行為 

RFM recency

frequency monetary amount RFM

Schijns Schroder 1996 1

： ； 2 ：
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3 ：

Hughes 2000 RFM
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2010
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參、研究方法 

一、研究設計 

Goldstein Ford 2002

Hicks Spaner 1962 Lana 1966 Nosanchuk Mann Pletka

1972 pretest sensitization

contaminating effect Solomon 1949

Kerlinger Lee 2000

1  
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1 

 

組別 前測 實驗處理 後測 

前測實驗組（PE）  戲劇通識課程  

前測控制組（PC）  非戲劇相關課程  

未前測實驗組（UE）  戲劇通識課程  

未前測控制組（UC）  非戲劇相關課程  

二、研究流程、對象與實驗處理 

pretested-experimented PE

unpretested-experimented UE

pretested-controlled PC

unpretested-controlled UC

 

－

－

 

1.  

2.  

 

3.  

 

4.  

 

5. 六 八  

 

99 2011 2

－
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PE PC PE

PC

PE PC

PE PC

PE PC

 

2011 6 －

UE －

UC PE UE PC UC

UE PE

UE UC

UC UE

 

PE UE

PE UE

2  
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2 

 

組別 樣本來源 

研究流程 

前測 
實驗處理 

後測 

戲劇知識 涉入程度 觀賞行為 戲劇知識 涉入程度 觀賞行為

PE 組 淡江大學    
戲劇通識課程

   

UE 組 樹德科技大學       

PC 組 淡江大學    管理科學    

UC 組 樹德科技大學    國文－經典選讀    

PE PC

PE PC

PE

PC UE UC

0

PE PC

PE 61

55 ；PC 46 39 ；UE

55 53 ；UC 54 45 ，

286  

三、變數衡量 

（一）戲劇知識 

1

；（2） 10 ；（3）

三 一  

三

三 。

三 。 三



大學戲劇通識課程對非藝術科系大學生之影響 

 藝術教育研究  49 

三

50

一

50 0  

，

20

，

 

20

 

 

286 50

Cronbach’s α  .78  

（二）涉入程度 

Zaichkowsky 1994 PII

Michaelidou Dibb，2008

Zaichkowsky 1994 10 1 7

Cronbach’s α  .94

 



游志青 王子駿 

50 藝術教育研究 

（三）觀賞行為 

RFM

15 2011 5 2011 5

15

PE PC

107

107 107  

107

107 0

0  

肆、研究結果 

一、各組樣本敘述性統計 

3 PE

PE UE PC UC

PE UE

UE MUE = 30.19 > MPE = 29.13 PE MPE 

= 5.58 > MUE = 5.34 UE MUE = 31.66 < MPE = 

35.02 UE MUE = 1.40 > MPE = 1.25 PE MPE 

= 535.36 > MUE = 210.38 PC
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3 

 

研究變數 

PE 組 

（n＝55） 

PC 組 

（n＝39） 

UE 組 

（n＝53） 

UC 組 

（n＝45） 

M SD M SD M SD M SD 

前
測 

戲劇知識 24.24 4.74 25.49 5.23     

涉入程度 4.80 1.04 4.89 0.99     

最近觀賞時間 101.16 19.86 99.36 19.72     

觀賞次數 0.15 0.52 0.26 0.55     

觀賞金額 41.45 151.04 28.21 130.28     

後
測 

戲劇知識 29.13 5.69 24.90 6.90 30.19 5.88 23.80 6.2

涉入程度 5.58 0.83 4.58 0.82 5.34 0.87 4.80 0.89

最近觀賞時間 35.02 17.07 96.51 27.74 31.66 29.26 102.76 14.84

觀賞次數 1.25 0.52 0.21 0.52 1.40 0.95 0.09 0.29

觀賞金額 535.36 539.33 31.03 164.68 210.38 281.88 15.56 54.17

二、共變數分析 

PE PC

UC

F = .96 p = .33 F = .05 p = .82 F = .50 p = .48

F = 1.45 p = .23 F = .86 p = .35

 

PE PC

4
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4 

PE PC  

研究變數 df F  p 

戲劇知識 （1, 90） 0.70 0.41 

涉入程度 （1, 90） 0.00 0.97 

最近觀賞時間 （1, 90） 2.20 0.14 

觀賞次數 （1, 90） 1.64 0.20 

觀賞金額 （1, 90） 0.48 0.49 

F = 21.08*** p ＜ .0001

F = 48.90*** p ＜ .0001 F = 178.69*** p ＜ .0001

F = 94.64*** p ＜ .0001 F = 31.30*** p ＜ .0001

5 2 × 2

 

5 

PE PC  

戲劇知識 

來源 df SS MS F  p 

前測（共變項） 1 878.98 878.98 31.91 ＜ .0001*** 

戲劇通識課程 1 580.65 580.65 21.08 ＜ .0001*** 

誤差 91 2506.34 27.54   

總計 93 3965.97    

涉入程度 

來源 df SS MS F  p 

前測（共變項） 1 16.22 16.22 32.74 ＜ .0001*** 

戲劇通識課程 1 24.22 24.22 48.90 ＜ .0001*** 

誤差 91 45.07 0.50   

總計 93 85.51    
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5  

最近觀賞時間 

來源 df SS MS F p 

前測（共變項） 1 192.53 192.53 0.40 0.5307 

戲劇通識課程 1 86841.19 86841.19 178.69 ＜ .0001*** 

誤差 91 44225.68 486.00   

總計 93 131259.40    

觀賞次數 

來源 df SS MS F p 

前測（共變項） 1 0.0025 0.0025 0.01 0.92 

戲劇通識課程 1 25.45 25.45 94.64 ＜ .0001*** 

誤差 91 24.47 0.27   

總計 93 49.93    

觀賞金額 

來源 df SS MS F p 

前測（共變項） 1 210433.95 210433.95 1.15 0.29 

戲劇通識課程 1 5714819.19 5714819.19 31.30 ＜ .0001*** 

誤差 91 16616654.58 182600.60   

總計 93 45083815.43    

*p < .05，** p < .01，*** p < .001 

三、2 × 2 變異數分析 

（一）戲劇知識 

2 × 2 6

F = 35.42*** p  .0001

 PE UE MPE,UE  = 29.66

least squares means LSMENAS

PC UC MPC,UC = 24.35 UE LSMEANS

PE PC UC

PE UE
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6 

2 × 2  

變異來源 df SS MS F p 

前測 1 0.02 0.02 0.00 0.98 

戲劇通識課程 1 1327.86 1327.86 35.42 ＜ .0001*** 

交互作用 1 54.89 54.89 1.46 0.23 

誤差 188 7047.01 37.48   

總計 191 8449.25    

戲劇知識兩兩比較 

前測 LSMEANS p 戲劇通識課程 LSMEANS p 

前測（PE，PC） 27.01 
0.98 

授課（PE，UE） 29.66 
＜ .0001*** 

未前測（UE，UC） 26.99 未授課（PC，UC） 24.35 

戲劇知識四組比較 

組別 LSMEANS 代號 1 2 3 4 

PE 組 29.13 1 －    

PC 組 24.90 2 0.001** －   

UE 組 30.19 3 0.37 < .0001*** －  

UC 組 23.80 4 < .0001*** 0.41 <.0001*** － 

*p < .05，** p < .01，*** p < .001 

（二）涉入程度 

2 × 2 7

F = 37.92*** p ＜ .0001

PE UE MPE UE = 5.46 LSMEANS

PC UC MPC UC = 4.69

PE UE PC UC

PE UE
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7  

2 × 2  

變異來源 df SS MS F p 

前測 1 0.01 0.01 0.01 0.9055 

戲劇通識課程 1 27.64 27.64 37.92 < .0001***

交互作用 1 2.40 2.40 3.29 0.0712 

誤差 188 137.03 0.73   

總計 191 166.86    

涉入程度兩兩比較 

前測 LSMEANS p 戲劇通識課程 LSMEANS p 

前測（PE，PC） 5.08 
0.9055 

授課（PE，UE） 5.46 
< .0001***

未前測（UE，UC） 5.07 未授課（PC，UC） 4.69 

涉入程度四組比較 

組別 LSMEANS 代號 1 2 3 4 

PE 組 5.58 1 －    

PC 組 4.58 2 < .0001*** －   

UE 組 5.34 3 0.15 < .0001*** －  

UC 組 4.80 4 < .0001*** 0.26 0.0021** － 

*p < .05，** p < .01，*** p < .001 

（二）觀賞行為 

8

F = 392.38*** p < .0001

PE UE MPE,UE = 33.34 LSMENAS

PC UC MPC,UC = 99.63 PE UE

PC UC PE UE

 

F = 

163.71*** p < .0001 PE UE MPE,UE 

= 1.33 LSMEANS PC UC MPC,UC 

= .15 PE UE PC UC

PE UE
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F = 12.22 p = .006 F = 51.54***

p < .0001 F = 10.1** p = .0017

PE PC MPE,PC = 293.19 UE UC

MUE,UC = 112.97 PE UE MPE,UE = 372.87

PC UC MPC,UC = 23.29

1  

8 

2 × 2  

最近觀賞時間 

變異來源 df SS MS F p 

前測 1 98.02 98.02 0.19 0.6670 

戲劇通識課程 1 207036.16 207036.16 392.38 < .0001*** 

交互作用 1 1085.47 1085.47 2.06 0.1531 

誤差 188 99196.92 527.64   

總計 191 309183.67    

最近觀賞時間兩兩比較 

前測 LSMEANS p 戲劇通識課程 LSMEANS p 

前測（PE，PC） 65.77 
0.6670 

授課（PE，UE） 33.34 
< .0001*** 

未前測（UE，UC） 67.21 未授課（PC，UC） 99.63 

最近觀賞時間四組比較 

組別 LSMEANS 代號 1 2 3 4 

PE 組 35.02 1 －    

PC 組 96.51 2 < .0001*** －   

UE 組 31.66 3 0.4500 < .0001*** －  

UC 組 102.76 4 < .0001*** 0.2157 < .0001*** － 

觀賞頻率 

變異來源 df SS MS F p 

前測 1 0.01 0.01 0.02 0.8903 

戲劇通識課程 1 65.41 65.41 163.71 < .0001*** 

交互作用 1 0.78 0.78 1.96 0.1631 

誤差 188 75.12 0.40   

總計 191 141.87    
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8  

觀賞頻率兩兩比較 

前測 LSMEANS p 戲劇通識課程 LSMEANS p 

前測（PE，PC） 0.73 

0.8903 

授課（PE，UE） 1.33 

< .0001*** 未前測（UE，

UC） 
0.74 未授課（PC，UC） 0.15 

觀賞頻率四組比較 

組別 LSMEANS 代號 1 2 3 4 

PE 組 1.25 1 －    

PC 組 0.21 2 < .0001***
－   

UE 組 1.40 3 0.2500 < .0001***
－  

UC 組 0.09 4 < .0001*** 0.4017 < .0001*** － 

觀賞金額 

變異來源 df SS MS F p 

前測 1 1365050.68 1365050.68 12.22 0.0006***

戲劇通識課程 1 5756768.43 5756768.43 51.54 < .0001***

交互作用 1 1128216.93 1128216.93 10.1 0.0017***

誤差 188 20998605.27 111694.71   

總計 191 29746759.24    

觀賞金額兩兩比較 

前測 LSMEANS p 戲劇通識課程 LSMEANS p 

前測(PE,PC) 283.19 

0.0006*** 

授課(PE,UE) 372.87 

< .0001*** 未前測

(UE,UC) 
112.97 未授課(PC,UC) 23.29 

觀賞金額比較 

組別 LSMEANS 代號 1 2 3 4 

PE 組 535.36 1 －    

PC 組 31.03 2 < .0001*** －   

UE 組 210.38 3 < .0001*** 0.0118* －  

UC 組 15.56 4 < .0001*** 0.8327 0.0045** － 

*p < .05，** p < .01，*** p < .001 

1 PE

UE PE UE

PC UC PC UC

PE
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伍、結論與建議 

一、結論 

 

PE UE 29.66 PC UC 24.35

5.31 6 50 10.62%

PC

UC

 

PE UE

PC UC
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Zaichkowsky 1994

4.69

5.46 7 4

 

33.34 99.63 8

66 107

1.33 0.15

一

250 372.87

23.29

 

PE UE PC UC UE PC

UC PC UC

PE

UE

PE

 

Goldstein Ford 2002

 PE UE
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PE

PE UE

 

 

二、實務意涵 

PE

 

PE UE

PE

1.25 表3

PE

50
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PE 535.36 表3

 

 

三、後續研究方向 

PE UE PC UC

 

PE UE

 

107

六
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附錄一  戲劇通識課程綱要 

 

 

 

開課班級 通識  必∕選修 選修 

學分數 二學分二小時（單學期二學分） 先修科目 無 

教學內容 

及進度 

週次 內容 

第一週 課程簡介與分組 

第二週 認識劇場（上課前請至文館實驗劇場 L209 前集合） 

第三週 戲劇的類型 

第四週 從古典到現代：京戲與話劇 

第五週 曹禺。雷雨情節分析 

第六週 曹禺。雷雨角色分析 

第七週 姚一葦。碾玉觀音情節分析 

第八週 姚一葦。碾玉觀音角色分析 

第九週 期中考 

第十週 表演工作坊：暗戀桃花源影片觀賞 

第十一週 表演工作坊：暗戀桃花源結構分析 

第十二週 表演工作坊：暗戀桃花源意念分析 

第十三週 前衛劇場 

第十四週 臨界點劇像錄白水影片觀賞及說明 

第十五週 回歸傳統 

第十六週 當代傳奇劇場慾望城國影片觀賞及說明 

第十七週 劇場實習演出（劇本由老師提供，演出地點：L209） 

第十八週 期末考 

講授方式  課堂講授  分組討論  參觀實習  其他（       ）

教學設備  電腦  投影機  其他（              ） 

教材課本 教材自印 

參考書籍  

批改作業

篇數 
一 備  註 

作業於第十四週下課前繳交，學生必須於第一週以後選取任何

一齣舞臺劇前往觀賞，針對該場表演寫作心得報告，並附上該

場演出之票根以資證明。 

成績考核

方式 

 作業成績：20％  期中考成績：30％  期末考成績：30％ 

 分組演出：20％  其他（                      ）：        ％ 

備考 

1. 全班分組於期末進行演出，每組 6 至 8 人，分別擔任演、導工作。演出當週缺席者，演出成

   績以 0 分計算。 

2. 點名連續三次或累積四次不到，期中考或期末考扣考。不接受事後請假，病假請附診斷證明。

3. 作業、考試絕對禁止注音文、火星文與顏文字，違者一個字元扣二分。 
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附錄二  戲劇知識衡量題項與答案 

 

 

1.  

2. 19  

3.  

4.  

5. 21  

 

1.  

    

2.  

3.  

4.  

5.  
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2.  

3. ‧ ‧  

4.  

5.  

⁄  

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

 

 

1. 1949  

2. 1980  

    

3. 1985  

4.  
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5.  

 

1.  

2.  

 

3.  

4. 

5.  
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2.  

3.  

4.  
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⁄  

1.  
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4.  

5.  

 

1.  

2.  

3.  
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5.  
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4. 10 15  
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附錄三  個人涉入程度量表（PII） 

 

 

1.  1 2 3 4 5 6 7  

2.  1 2 3 4 5 6 7  

3.  1 2 3 4 5 6 7  

4.  1 2 3 4 5 6 7  

5.  1 2 3 4 5 6 7  

6.  1 2 3 4 5 6 7  

7.  1 2 3 4 5 6 7  

8.  1 2 3 4 5 6 7  

9.  1 2 3 4 5 6 7  

10.  1 2 3 4 5 6 7  

 

附錄四  觀賞行為衡量題項 

1.  

  

 ______  _________  _________  

2.  

 

 ______  

3.  

 

 _________  

 


